
  
 
機材セッティング 

 
 

                 
 
準備するもの 

 
訪問入浴Ｑ＆Ａ 
訪問入浴Ｑ＆Ａ 

足の位置 

利用者様のベット 
防水シートを敷く 

頭の位置 

枕シートを敷く 浴槽にお湯を

入れる 

看護師によるバイタルチェック 

準備品・・・バスタオル（大）４枚程  タオル（小）４枚程 
      着替え一式  シャンプー リンス 石鹸（普段使っているもの） 
      洗面器２個  防水シート（レジャーシート）１枚 （湯上がり時お布団に敷く）           

＊好きな入浴剤があれば入れて頂いて結構です。 
 

 

介護員（男性） オペレター １人 

看護師（女性）       １人 

介護員（女性）       １人 

＊３人で介護させて頂きます。 

＊女性３人でも対応可能です。 



 

＊良く質問される事項 

 
この質問は、各事業所のケアマネージャーの方、施設事業所の方、各市区町村

の高齢介護課、障害福祉課、又、利用者様方々によく質問される事項を記載し

ております。 
 

 

 

訪問入浴ってどの位の場所が必要なの 

 

畳１畳に人間１人が入れるスペースがあれば可能です。基本的に３人１組でケ

アをおこないます。理想的なスペースは、畳 4 畳程あれば十分です。 

 

訪問入浴のエリアはどこまで来ていただけるの？ 

 

打合せにもよりますが、当事業所の提供エリアは 福生市 羽村市 青梅市  

あきる野市 昭島市 立川市 八王子市 瑞穂町 日の出町 東村山市 武蔵

村山市 東大和市 奥多摩町 桧原村 となっております。ご相談ください。 

 

 

訪問入浴って団地やマンションでも大丈夫？ 

だいじょうぶです。団地の５階（エレベター無し）又、高層マンションなど  



（１０階以上でも）入浴可能です。浴槽車で送水するのが不可能な為、御自宅

の浴槽よりお湯を御提供下さい。後は全てこちらで段取りいたします。 

 

女性３人でのケアは可能ですか？ 

当事業所では、男性（オペレター）、女性（看護師）、女性（介護員）となって

おりますが、利用者様の状態に合わせ女性スタッフ３人でも対応可能です。 

 

体重何キロの方まで大丈夫ですか又身長は何センチまで？ 

当事業所が使用している浴槽は、２分割式で メーカー設計によりますと 

450kg～500kg 位まで大丈夫となっております。当事業所で現在身長 185cm、

体重約 95kg の方がサービスを利用されています。体重 100kg 位までの方、身

長 185 ㎝位までの方まで対応が可能です。ご相談ください。 

 

フローリングだったり畳に傷がつかないの？ 

御安心ください。当然防水シートを敷きます畳であればもう１枚ブルーシート

を敷きます又、傷 損傷などを考慮して敷板を敷きます。現在傷損傷などつい

た事はございません。 

 

基本私たちは何を用意すればいいんですか？ 

 



機材的には何も用意するものはございません。基本 着替え１式 バスタオル

大４枚 タオル小４枚 洗面器２ケ 防水シート（レジャーシート）入浴後お

布団の上に敷いてお布団が濡れなくするための物、後は御自分がいつも使用し

ているシャンプー、リンス 石鹸をご用意して頂ければだいじょうぶです。入

浴剤など好きなものがあれば使って頂いてさしつかえありません。 

 

着替える物 バスタオル 他何もありませんが入浴可能ですか？ 

 

当事業所では 真のニーズ「笑顔・誠実・感動」をビジョンとしております。

全て当事業所でご用意します。バスタオル 着替え 洗濯物 シャンプー リ

ンス 石鹸など 全てご用意いたします。バスタオル 着替えは クリーニン

グの使い回しではなく当利用者様用にご用意いたします。安心してください。 

 

子供が昼間働いて 昼間私１人です 入浴は可能ですか？ 

 

基本的には、ご家族のお立会いをお願いしておりますが、事情が事情であれば

対応いたします。ご用意するものが無ければ上記で記載した通り当事業所です

べてご用意いたします。 

みらいさんの事業所の考え方を教えて下さい。 

 

介護センター みらい(当事業所)では 医療・介護のチームケアを最重要視

し当事業所としても医療と介護のチームケアを最も最重要視と考えお

ります。お客様を本位と考え「笑顔・誠実・感動」  を Vision とし全ス



タッフが一丸となって、質の高い ,心からの心温まる介護サービス  を行

います。 そして感動されるサービスをおこない  、やさしさを力に変え

人々の生活を明るく豊かにする価値あるサービスをめざしています。

「すべての人々の生きがいある生活」  の実現に向け、新たな施策をも

ち、「自分らしく生きる」 をお手伝いをし、支援するサービスを提供し

て参ります。あくまでもお客様の真のニーズに合わせたケアサービス

をおこないます。  

 

重度の利用者様でも入浴可能でしょうか？ 

 

当事業所では、福生市障害福祉課の委託事業者となっており他市町村障害福祉

課からも（羽村市、青梅市、瑞穂町）、サービス提供事業者となっております。

「ターミナルケア」や「認知症」、  「感染症」、「重度」、「難病」  のよ

うなケースにも積極的に対応しております。たとえ困難ケースであっ

ても、ニーズがある以上、介護事業者として責任に応え利用者様に安

心を提供していくことが介護センター みらいの使命であり、企業価

値であると考えています。又、登録喀吸引等事業者（東京都登録特定

行為事業者）登録事業所となっており、口腔内の喀痰吸引、鼻腔内の

喀痰吸引、気管カニューレ内部の喀痰吸引、胃ろう又は腸ろうによる

経管栄養、経鼻経管栄養対応しております。又、人口肛門、酸素吸引

点滴などにも対応しております。主治医、入浴可否指示書にもとずき

対応させていただきます。  

 

１年以上も入浴をしておりません、入浴できますか？ 

 

だいじょうぶです、入浴できます。最初は少しピリピリするかもしれませんが

少しずつならしていきましょう。 



 

入浴は週何回くらいがいいですか？ 

 

清潔、健康を維持していくためにも週２回をお勧めいたします。 

 

お湯の温度の調整はできますか？ 

 

もちろんです。基本 40 度前後位に設定させて頂いてますが、利用者様の真のニ

ーズに基ずいて設定いたしますご指示ください。主治医の先生の入浴加否指示

書をもとに当日のバイタル測定にて判断させていただきます。何でもご相談く

ださい。 

 

土 日 祭日でも対応できますか？ 

 

だいじょうぶです、対応できます。基本 土 日 祭日はお休みですが、その

週に入れなかった方達にも対応いたします。基本 夏季休暇  8/13～8/15     
年末年始 1/1～1/3  となっております。ご相談ください。 

1 日何件くらい訪問入浴サービスしているんですか？ 

 

介護センター みらいでは、あくまでも入浴のケアをおこなっていますので、

真のニーズに応じたケアとなり１日 ４件 多くても ５件 です。これは、



「介護サービス」は「人」による「人」へのマンパワーサービス。働

くスタッフの考え方又質の高さが、サービスへダイレクトにつながり

ます。したがって、スタッフが疲れても良いケアはできません。  

 

 

入浴は１時間でおわりますか？ 

 

「ターミナルケア」や「認知症」、  「感染症」、「重度」、「難病」  のよ

うなケースもあり、又、住環境にもよります。安易に１時間と簡単に

はお答えできません。早く終わるにこしたことはありませんが、口腔

内の喀痰吸引、鼻腔内の喀痰吸引、気管カニューレ内部の喀痰吸引、

胃ろう又は腸ろうによる経管栄養、経鼻経管栄養の方など利用者様、

さまざまなので、その利用者様の真のニーズに合わせたケアをおこな

いますので、当事業所では１時間３０分の枠をとらさせて頂いており

ます。  

 

 

 

訪問入浴のサービスをうけるにはどうしたらよいでしょうか？ 

 

まずは当事業者にご相談ください。当然介護保険適用でしょうから、ケアプラ

ンにいれてサービス開始です。当事業所は担当者会議から４日、５日程度でシ

フトにいれられます。その時に主事医の先生から入浴可否指示書及び健康に関

する意見書を頂ければバイタル的なことをこちらの看護師が判断しケアさせて



いただきます。指示書が無い場合は、こちらの看護師の判断でケアさせていた

だきます。 

 

 

自費サービスの金額を教えてください？ 

 

当事業所の自費サービス料金は以下の通りとなっております。 

 

介護員２名 看護師１名  全身浴      13,000 円       

介護職員３人の場合    全身浴     11,700 円

介護職員２人の場合    清拭 部分浴  9,500 円 

介護職員２人       足浴（炭酸泉水）   3,500 円 

 

状況、事情等がある場合にはご相談ください。 

 

 

キャンセル代金はどうなりますか？ 

 

当事業所では基本キャンセル代金お支払いは頂いていないのですが、我がまま

で入浴サービスを当日拒否されることもあります。金額が金額なので当日は部

分浴をすすめるのですがそれでも拒否された場合、担当ケアマネジャー様とご



相談の上決めさせて頂いております。キャンセル代金を徴収して下さいと言う

ケアマネジャー様が圧倒的に多いです。金額は以下の通りです。 

介護員２名 看護師１名  全身浴      13,000 円         

介護職員３人の場合    全身浴     11,700 円

介護職員２人の場合    清拭 部分浴  9,500 円 

介護職員２人       足浴（炭酸泉水）   3,500 円 

 

生活保護を受けています。訪問入浴可能ですか？ 

 

基本だいじょうぶです。生活保護法及び中国残留邦人、介護保険適用なら全額

公費から給付されます。詳しくは 当事業所また、ケアマネジャー、市役所地

域包括支援センター（高齢介護課、障害福祉課）でご確認ください。 

 

 

介護保険に滞納をしたことがあります。入浴可能ですか？ 

 

入浴可能です。一部保険適用外となることがございます。ケアマネジャー、市

役所地域包括支援センターでご確認ください。 

医療保険で入浴は可能ですか？ 

 

 

医療保険になると、在宅サービスの場合、主治医より特別訪問看護指示書が必

要となります。訪問入浴介護サービスは介護保険のサービスとなり基本医療保

険では摘要できません。普通は訪問看護ステーションさんなどが対応をしてお



りますが、当事業所も訪問看護ステーションと併設しておりますので入浴は可

能です。ただし、看護師が入浴をおこないます。保険が医療保険に切り変わり

ますとケアプランではなくなります。主治医、ケアマネジャー、訪問看護ステ

ーションさんなどにご相談して下さい。 
 
 
 

炭酸泉入浴が可能だと聞いたのですが可能ですか？ 

 

 

はい対応しております。全身浴サービス 足浴サービスをおこなっております。 
もちろん介護保険で対応できます。普通にケアプランに計画してください。 
当事業所は真のニーズに基づいたサービスなので、主治医 ケアマネジャーの

方がこの方には炭酸泉入浴がいいと思ったら入浴可否指示書にてご指示くださ

い。無償にてサービスさせていただきます。 

 

 

 

 

炭酸泉てどんなお風呂お湯なの？ 

 

 詳しくは当事業所のホームページに記載しております。そちらに詳しく効能等

載せております。ホームページ http://www.care-mirai.com をご覧ください。 
高濃度炭酸泉水とは、1 リットルのお湯（37℃～38℃程度）に 1 グラ

ム（1,000PPM）以上の炭酸ガスが溶け込んだお湯のことです。これは

医療機関で利用され、一般的に炭酸泉水とは、炭酸ガスがお湯に溶け



たものを指します。この高濃度炭酸泉水を製造するもので、製造され

た高濃度炭酸泉水は、足湯として利用されこの足湯は、高濃度炭酸泉

水（炭酸ガス）が皮膚から吸収されるとのことで、毛細血管が拡張し、

血流が増し、血行や新陳代謝が促進されます。これによって栄養と酸

素が身体のすみずみまで運ばれ易くなります。この足湯は、病気を治

すものではありませんが、人間も動物にも病気を予防する力と病気を

治す力があります（これを「自然治癒能力」と言います）。自然治癒能

力を高めるということは、栄養と酸素が、毛細血管を通じて運ばれ易

くなります。介護センターみらいの炭酸泉は特殊なフィルターを駆使

した「soda premium」を採用し、最大 1,100ppm の高濃度化を実現

しています  
 

炭酸泉ホームページ    
http://www.care-mirai.com/mirai/carbonated.html  
  

        

      

【炭酸泉入浴はこんな方におすすめです】 

冷 え症、むくみ、やけど、切り傷、肩こり、関節痛、リウマチ痛、高血圧、高血

糖、痛風、手足のしびれなど抹消神経障害、動脈硬化、前立腺肥大、糖尿

病による虚血性潰瘍 などでお悩みの方 など 

 

 

しばらくじっと入浴していると、湯面部分の皮膚が赤く紅潮していること 
に気づきます。ぬるく設定していても、赤く紅潮しますので炭酸パワーの 

すごさに驚きます。 
 



 
 

 

炭酸泉足浴 

 

 

冷え性じゃなくても良くわかると思うのですが、お風呂からあがった後 
もポカポカ温かく感じます。短い人でも３時間、長い人で６時間くらい 
ポカポカが持続しますので驚きです。たまっていたストレスが一気に解 
消されます夏の暑い日は、低めの温度に入浴しても、深部体温は下げま 
せんのでさっぱりした心地よさが感じられます 
 
 

 

入 浴 可 否 指 示 書 

＊氏  名 
（フリガナ）              

男 ・ 女 

＊生年月日 明・大・昭   年  月  日生  （   歳） 

現在治療中の病名 
及び発症日 

 



内服・治療法 
 
 

既 往 歴 
 
 

入浴可否 可   ・   否 

【血圧・脈拍】 

 

平均血圧     ／    mmＨｇ  脈拍     回／分 

 

《入浴不可指示値》 

（高い場合）収縮期：   mmHg／拡張期：   mmHg まで 

（低い場合）収縮期：   mmHg／拡張期：   mmHg まで 

【感染症】 

特に肝炎・MRSA・緑膿菌 

疥癬等がある場合は部位を 

記入下さい。 

感染のあるものを○印で囲んでください。 

Ｂ型肝炎 ・ Ｃ型肝炎 ・ 緑膿菌 ・ MRSA ・ 疥癬 

その他（         ）  

 

【入浴に際しての注意事項】 

 

（褥瘡・胃ろう・バルーンカテーテル等がある場合の処置も含めて） 

（炭酸泉水入浴）   良    不可 

 

上記の通り指示します。     平成   年   月   日 

  

所在地 

名 称 

医師名                        

 

管理者 担当者 

  


